UNFALLVERSICHERUNG

,Berater sollten grundlegende Bemessungs-

empfehlungen zur Invaliditat wissen®

Interview mit Dr. Holm-Torsten Klemm vom FIMB — Freies Institut fir medizinische Begutachtungen

Als arztlicher Sachversténdiger erstellt Dr. Holm-Torsten Klemm medizinische Gutachten
fur private Unfallversicherer. In manchen Féllen ist es fir den Gutachter schwierig, eine
Prognose von Unfallverletzungsfolgen zu stellen. Auch zum Teil exotische Versicherungs-
bedingungen stellen Gutachter in der Praxis mitunter vor Herausforderungen.

,Die Pflicht des Gutachters besteht darin,

aufgrund seiner Sachkunde sogenannte Befundtat-
sachen zu ermitteln. Anhand derer kann der
Gutachter dann die [...] Fragen auf arztlichem
Fachgebiet sachkundig beantworten.*”

Herr Dr. Klemm, wie gestaltet sich die Tdtigkeit eines medi-
zinischen Gutachters in der privaten Unfallversicherung?

Arztliche Sachverstindige tragen in verschiedenen Rechts-
gebieten zur Entscheidungsfindung der Leistungserbringer
bei. Wihrend der arztliche Sachverstindige zum Beispiel im
Haftpflichtrecht prift, welche Funktionen dem Geschadig-
ten im beruflichen wie privaten Leben unfallbedingt ver-
schlossen sind, muss er in der privaten Unfallversicherung
nach den Allgemeinen Unfallversicherungsbedingungen
(AUB) des Gesamtverbands der Deutschen Versicherungs-
wirtschaft (GDV) priifen, welche rein unfallbedingten
Funktionseinbuflen inner- oder auerhalb der sogenannten
Gliedertaxe verblieben sind. Hierbei ist auch drztlich zu prii-
fen, ob vorbestehend die Funktion zum Beispiel der Glied-
mafle im Sinne einer Vorinvaliditdt eingeschrankt war und
ob am Eintritt, dem Heilverlauf und/oder dem Folgezustand
der Unfallverletzung unfallunabhédngige Krankheiten und/
oder Gebrechen mitgewirkt haben.

Fiir diese speziellen Fragestellungen muss der Versicherer
einen drztlichen Sachverstindigen hinzuziehen, der Arzt ist
also hier Helfer oder Erfuillungsgehilfe des Versicherers als
Auftraggeber. Ist
der Gutachter
auch der Behand-
ler des Unfallver-
letzten, so muss er
sich unabdingbar
aus der urspriing-
lichen  Arzt-Pa-
tienten-Beziehung
lésen und eine sowohl gegeniiber Auftraggeber als auch
Versichertem unabhéngige Position einnehmen. Bei rein
gutachtlich titigen Praxen/Instituten fehlt von vornherein
dieser Widerspruch in der Arzt-Patienten-Beziehung als
Heiler und Gutachter.

Dem Gutachter sind vom Auftraggeber die sogenannten An-
kniipfungstatsachen (ermittelter Unfallhergang, arztliche Be-
handlungsdokumentationen etc.) vorzugeben. Die Pflicht des
Gutachters besteht darin, aufgrund seiner Sachkunde soge-
nannte Befundtatsachen zu ermitteln. Anhand derer kann der
Gutachter dann die vom Auftraggeber gestellten Fragen auf
arztlichem Fachgebiet sachkundig beantworten.
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Wie lduft die Gutachtenerstellung
denn in der Regel ab?

Der drztliche Sachverstindige hat nach
Beauftragung zur Gutachtenerstellung die
vorgelegten Unterlagen zu sichten und zu
Kkldren, ob der Auftrag in sein Fachgebiet
fallt. Er muss priifen, ob weitere Befund-
dokumentationen iiber den Auftraggeber
oder den Versicherten selbst beizubringen
sind und ob ggf. aufgrund der Komple-
xitdt der erlittenen Unfallverletzungsfol-
gen die Ausweitung des Gutachtenauf-
trages auf Fachzusatzgutachter zu emp-
fehlen ist. Nach Genehmigung durch
den Auftraggeber hat der Sachverstindi-
ge dann zeitnah die notwendigen Unter-
suchungstermine zu vereinbaren.

Wihrend der Begutachtung fragt der
Sachverstidndige zundchst nach den un-
fallbedingt geltend gemachten gesund-
heitlichen Beschwerden und ggf. nach
den Unfalldaten und -umsténden, sofern
dies fiir die Beantwortung der Gutach-
tenfragen notwendig ist. Danach erfolgt
eine sachbezogene érztlich-klinische Un-
tersuchung und falls erforderlich eine
weitere apparative Diagnostik. Erst dann
beginnt der Gutachter mit der Aufarbei-
tung aller Befunde.

Die gutachtliche Beurteilung ist vom
arztlichen Sachverstindigen so abzufas-
sen, dass sie auch fir den medizini-
schen Laien verstdndlich ist, um eine
hochstmégliche Plausibilitat und Nach-
priifbarkeit zu ermdglichen, was eine
neutrale Begutachtung garantiert.

Wie ist es beispielsweise um die Qualitit
der Unterlagen bestellt?

Die private Unfallversicherung als Auf-
traggeber sollte versuchen, Behandlungs-



dokumentationen des Versicherten an-
lisslich des Unfallgeschehens moglichst
bereits bei Auftragserteilung vollstindig
dem drztlichen Sachverstindigen vorzu-
legen. Oftmals ist es leider so, dass pa-
rallel auch eine Begutachtung fiir einen
gesetzlichen Unfallversicherer erfolgt ist
und der Versicherte dann aufgrund der
Amtsaufklarungspflicht des gesetzlichen
Unfallversicherers davon ausgeht, dass
er im Begutachtungsverfahren fiir den
privaten Unfallversicherer keinerlei Be-
funde mehr vorlegen muss, sondern
sich der Versicherer darum kiimmert.

Da diese Amtsaufkldrungspflicht im
Zivilrecht nicht besteht, muss der arzt-
liche Sachverstindige bei fehlenden
Unterlagen zundchst eine separate
Schweigepflichtentbindung des Versicher-
ten einholen, um dann weitere Befunde
beiziehen zu koénnen. Dies erschwert
nicht nur die Arbeit des drztlichen
Sachverstindigen, sondern verzogert
auch entscheidend die Bearbeitungs-
zeit des Gutachtenauftrags. Fehlende
oder nicht beibringbare érztliche Be-

funddokumentationen gehen leider zu-
lasten des Anspruchsstellers.

Welche Probleme ergeben sich aus
der Komplexitit der Versicherungs-
bedingungen?

Nach der Liberalisierung des EU-Binnen-
markts mit Wegfall der Genehmigungs-
pflicht der Versicherungsbedingungen
durch die nationale Aufsichtsbehérde
gibt es unzihlige spezielle, von den bis-
herigen AUB des GDV abweichende
Versicherungsbedingungen mit zum Teil
exotischen Vertragsgestaltungen. Sollen
spezielle Beurteilungen der unfallbe-

Dr. Holm-Torsten Klemm

dingten Funktionseinschrankung durch den érztlichen Sach-
verstandigen erfolgen, so muss dies der Auftraggeber dem
Sachverstdndigen mitteilen, da dieser sich ansonsten auf die
bisherigen AUB-Musterbedingungen zum Beispiel bei der In-

validitdtsbemessung stiitzen muss.

Probleme erwachsen aus diesen speziellen Versicherungsbe-
dingungen regelhaft auch dem Sachbearbeiter des Versicherers,
wenn er dann etwa mit Fallgestaltungen umgehen muss, bei
denen eine Vorinvaliditdt von 1/10 Hand bestand und aus dem
aktuell zu beurteilenden Unfallverletzungsfolgezustand >
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der Sachverstindige eine Invaliditit von 1/10 Arm bemisst,
hier aber eben zum Beispiel Hand- und Armwert gleicherma-
en 70% aus der Versicherungssumme betragen. Diese spe-
ziellen Fallgestaltungen miissen dann mit dem &rztlichen
Sachverstidndigen natiirlich nochmals besprochen werden und
man muss, wie im oben geschilderten Fall, natiirlich zu einer
Losung fiir den Versicherten kommen, da ja nach dem neue-
ren Unfallgeschehen ein Zugewinn an Funktionsstérungen zu
verzeichnen ist, was auch reguliert werden muss.

Und welche Herausforderungen birgt die Bemessung der
Invaliditét oder die Beurteilung der Prognose?

Probleme kénnen sich ergeben bei der Beantwortung von
Fragen zum Unfallzusammenhang in Fillen, in denen an-
ldsslich eines Unfallereignisses eine bis dahin stumm oder
symptomarm ver-
laufene Krankheit

hier muss man unterstellen, dass der
Sachverstindige nach dieser Zeit keine
ausreichende Erinnerung an die speziel-
le Fallgestaltung und die Untersuchung
mehr hatte.

Uber die Verstindlichkeit von Gut-
achten wird ja mitunter sehr diskutiert.
Wie ist Thre Einschitzung?

Der drztliche Sachverstindige ist
grundsatzlich gehalten, seine gutachtli-
chen Ausfithrungen zumindest in der
Beurteilung und Begriindung so abzu-
fassen, dass sie auch ein medizinischer
Laie verstehen und nachvollziehen
kann. Die Ausfithrungen sind also in
deutscher Sprache zu machen, lateini-

,Die Rechtsprechung erfordert bei der privaten
Unfallversicherung eine hohe Wahrscheinlichkeit
seitens der Prognose im Sinne der invaliditats-
relevanten Anderung des Funktionsdefizits.”

sche Ausdriicke sind zu vermeiden
bzw. grundsitzlich dann zumindest in
Klammern zu tibersetzen.

oder ein Gebre-
chen symptoma-
tisch werden, ohne
dass die Grund-

voraussetzung der

primédren  Siche-
rung einer Erstgesundheitsschddigung erfiillt ist. Derartige
Konstellationen sind natiirlich seitens des Versicherers dem
Betroffenen schwerlich nahezubringen, der nicht unter-
scheidet, dass eine Gesundheitsstorung anldsslich bzw. bei
einem Ereignis symptomatisch wurde und nicht unfall-
kausal durch dieses Ereignis.

Die Beurteilung der Prognose von Unfallverletzungsfolgen
kann in manchen Fillen schwierig sein. Im Gegensatz zum
Haftpflichtrecht, wo der Geschéddigte nach einem Feststel-
lungsantrag iiber Folgeschiden den Unfallzusammenhang
einfach nur wahrscheinlich machen muss, fordert die Recht-
sprechung bei der privaten Unfallversicherung eine hohe
Wahrscheinlichkeit seitens der Prognose im Sinne der inva-
liditatsrelevanten Anderung des Funktionsdefizits. Allein
die Moglichkeit der Entwicklung zum Beispiel einer post-
traumatischen Gelenkarthrose reicht hier fiir die Wahr-
scheinlichmachung einer nach vielen Jahren auftretenden
Funktionsverschlechterung nicht aus. Dies stellt die Arzte-
schaft oftmals vor ein Problem bei der Beurteilung.

Ein Problem ist mitunter die Wartezeit zwischen Leistungs-
antrag, Ergebnis der Begutachtung und Schadenregulierung.
Wie lange dauert eine Begutachtung in der Regel?

Nach Auftragserteilung zur Begutachtung sollte bei vollstan-
dig vorliegenden Befunden eine Einbestellung zur gutachtli-
chen Untersuchung in der Regel innerhalb von vier Wochen
erfolgen. Ist ein weiterer Termin und die Abstimmung mit
Zusatzgutachtern notwendig, kann dieser Zeitraum natir-
lich verlangert sein. Nach der Untersuchung sollte dem Auf-
traggeber das Gutachten spidtestens in der darauf folgenden
Woche zugehen. Gutachten, die dem Versicherer erst viele
Wochen oder gar Monate nach der gutachtlichen Untersu-
chung zugehen, sind regelhaft nicht mehr verwertbar. Denn

44 AssCompact | November 2017

Gibt es generell Verbesserungsvorschlige
in Richtung Versicherer oder Berater?

Wie schon angesprochen, ist es fiir den
arztlichen Sachverstindigen und auch
fiir den zeitlichen Ablauf der gesamten
Gutachtenerstellung hilfreich, wenn
moglichst vollstandig alle Befunddo-
kumentationen vorgelegt werden kon-
nen. Hier sollte auch im Vorfeld der
Versicherte schon darauf hingewiesen
werden, dass er im Zivilrecht eine Mit-
wirkungspflicht hat und er sich ggf.
nach Aufforderung durch den drztli-
chen Sachverstindigen auch um Bei-
bringung von Befunddokumentationen
wie etwa Rontgen- oder MRT-Aufnah-
men bemithen méoge.

Die Berater sollten die grundlegenden
Bemessungsempfehlungen zur Invalidi-
tat wissen, um auch realitatsferne Inva-
liditatswerte in — leider regelhaft drztli-
chen - Attesten erkennen zu konnen.
Damit kann viel Unverstindnis und
Streitpotenzial beim Versicherungsneh-
mer frithzeitig sachlich ,geschlichtet®
werden. Genauso ist es aber wichtig,
den Versicherten schon bei der An-
spruchsstellung zu unterstiitzen, da ins-
besondere bei Mehrfachverletzungen
immer wieder festzustellen ist, dass in
arztlichen Bescheinigungen zur Invali-
ditdt Verletzungsfolgen vergessen werden
(da zum Beispiel fachfremd) und der
Versicherte damit berechtigte Anspriiche
verwirken wiirde. u
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